
○概　評

①非該当とした項目の説明

3.玄関入った所に若干の段差があるが、躓かないように職員が手をつないだり、見守りを行っている。

6.ミーテイングや送迎終了後参加できる職員で振り返りを行っているが、参加できない職員が多い。

9.外部の監査を受け、書類等の確認等を実施した。継続して行っていただきたい。

35.家族に対しての支援プログラムや研修は行えていない。また、情報の提供も行えていない。事業所側の知識

不足が要因としてあるので、まず、職員の知識を向上させたい。

40.保護者会は今まで家族の方の希望がなかったので実施できていなかった。家族同士が顔合わせができる場

の提供を行いたい。

45.地域住民の方々との交流は機会が無く、実施できていない。事業所内のイベントも昨年から実施できた

　ので回数を重ね、招待できるようにしたい。

51.子どもの安全確保等について家族の方への周知はできていない。今後は周知の方法を検討していく。

③項目評価を通じて気づいた点

・できていない項目が減ってきているが、一つ一つの項目を丁寧に職員全員で取り組んでいく。

・保護者会の開催や研修については、保護者と一緒に検討しながら進めていく。アンケートなど実施して保護

　者の希望等を把握していく。

・1人1人の児童に対してもっと職員同士で話し合う場を設けていく。業務や時間の都合等で難しい面があり、

　参加できる職員が少ないので、いろいろな工夫を行う。

　　　障害福祉サービス共通評価基準　概評　〔各シート共通〕　

　①非該当とした項目の説明、②独自に必要と思われる評価項目等、③項目評価を通じて気づいた点などを記
入してください。
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○サービスの質の向上に向けて取り組む課題

新規
継続
終了

継続

継続

継続

継続

保護者会等の開催
保護者同士で集まる機会を設け、場所の提供を行
う。　　保護者間で連携を図り定着できるように支援
する。

事故防止マニュア
ル、緊急時対応、感
染症対策マニュアル

職員、保護者への周知の方法を検討する。

地域の児童発達セン
ターとの連携

児童発達センターと連携をとり、研修などに参加す
る。

（自立支援）協議会等
への参加

情報の収集を行い可能な範囲で参加する。

　前回までの評価において、サービスの質の向上に向け取り組む課題を設定している場合はその内容と進捗状
況を、また、新たに今回の評価によって今後取り組むべき課題がある場合も、その内容を記入してください。

関連する項目
取り組みの期間

（○年○月から○年○月まで）
内容および進捗状況
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